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Kontoverwaltungsabfragen 
So aktualisieren Sie der E-Mail-Adresse für die Bestellbenachrichtigung 

1. Melden Sie sich bei SAP Business Network Supplier an und klicken Sie oben rechts auf dem Bildschirm auf 
Ihre Initialen.  

2. Klicken Sie auf "Einstellungen (Settings)" und dann auf "Elektronische Auftragsweiterleitung (Electronic 
Order Routing)".  

 
3. Aktualisieren Sie die E-Mail-Adresse für die Bestellbenachrichtigung (Sie können bis zu 5 E-Mail-Adressen 

eingeben, die durch ein Komma und kein Leerzeichen getrennt sind) entsprechend und klicken Sie 
anschließend auf "Speichern (Save)". 

 

 

https://service.ariba.com/Supplier.aw/125009076/aw?awh=r&awssk=0MOfOx.g&dard=1&ancdc=1
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So gewähren Sie anderen Mitarbeitern den Zugriff auf das Firmenkonto im SAP Business Network 
Nur der Kontoadministrator des SAP Business Network-Kontos hat die Berechtigung, Benutzer/Zugriff für Mitarbeiter 
innerhalb des Unternehmens hinzuzufügen.  

HINWEIS: Wenn der Administrator das Unternehmen verlassen hat oder Sie sich nicht sicher sind, wer es ist, wenden 
Sie sich direkt an SAP Business Network, um Unterstützung zu erhalten, indem Sie dieser Anleitung folgen.  

1. Melden Sie sich bei SAP Business Network Supplier an, klicken Sie auf Ihre Initialen in der oberen rechten 
Ecke des Portals und wählen Sie dann "Einstellungen (Settings)" > "Benutzer (Users)".    

 
2. Wenn Sie eine Rolle erstellen müssen, bleiben Sie unter der Registerkarte "Rollen verwalten (Manage Roles)" 

und klicken Sie dann auf das "+"-Zeichen. 

 
3. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung für die Rolle ein und wählen Sie dann eine oder mehrere 

Berechtigungen für diese Rolle aus. Klicken Sie auf Speichern, wenn Sie fertig sind.  

https://support.ariba.com/item/view/182284
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125009076/aw?awh=r&awssk=0MOfOx.g&dard=1&ancdc=1
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4. Um einen Benutzer zu erstellen, gehen Sie zur Registerkarte Benutzer verwalten und klicken Sie auf das "+"-

Zeichen.  

 
5. Geben Sie einen Benutzernamen (E-Mail-Format, muss aber nicht unbedingt eine gültige E-Mail-Adresse 

sein), eine E-Mail-Adresse, einen Vor- und Nachnamen und optional eine Telefonnummer für diesen 
Benutzer ein. Wählen Sie im Abschnitt Rollenzuweisung eine Rolle aus und entscheiden Sie, ob der Benutzer 
allen oder bestimmten Kunden zugewiesen werden soll.   

6. Klicken Sie auf "Fertig (Done)". 
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So konfigurieren Sie die Überweisungsinformationen, wenn Ihr Unternehmen über mehr als 1 
Bankkonto verfügt 
Bankkontoinformationen fließen nicht von den Lilly-Stammdaten zu Ariba. Sie müssen die Überweisungsdetails Ihres 
Unternehmens auf Ariba aktualisieren, insbesondere wenn Ihr Unternehmen mehr als 1 Bankkonto hat.  

HINWEIS: Gemäß der Lilly-Datenschutzrichtlinie in Bezug auf die Erfassung und Übertragung sensibler Informationen 
bemühen Sie sich bitte, die Bankdaten Ihres Lilly-Kontos auf ein einziges Hauptkonto zu beschränken. 

Schritte zum Konfigurieren von Überweisungsinformationen auf Ariba: 

1. Loggen Sie sich ein in Ariba Network Supplier und klicken Sie oben rechts auf Ihrem Ariba-Bildschirm auf Ihre 
Initialen. Klicken Sie auf "Einstellungen (Settings)" und dann auf "Überweisungen (Remittances)".  

 
2. Klicken Sie auf "Erstellen (Create)", um neue Überweisungsinformationen des Unternehmens zu erstellen, 

oder auf "Bearbeiten (Edit)", wenn Sie vorhandene Informationen ändern möchten. 

 
3. Füllen Sie alle Pflichtfelder mit * aus. 

HINWEIS: Wenn Sie mehr als eine Überweisungsadresse haben, wählen Sie eine als Standard aus, indem Sie 
ein Häkchen bei "Diese Adresse als Standard festlegen" setzen.  

 
4. Setzen Sie ein Häkchen bei "Bankkontoinformationen in Rechnungen aufnehmen (Include Bank Account 

Information in invoices)", wählen Sie Ihre bevorzugte Zahlungsmethode aus und füllen Sie dann alle 
erforderlichen Felder unter ACH oder Überweisung aus. 

https://service.ariba.com/Supplier.aw/125009076/aw?awh=r&awssk=0MOfOx.g&dard=1&ancdc=1
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HINWEIS: Die ACH-Zahlungsmethode kann nur von einem in den USA ansässigen Unternehmen ausgewählt 
werden. 

 
5. Klicken Sie auf "OK", wenn Sie fertig sind. 

Nachdem Sie die Überweisungsinformationen auf Ariba gepflegt haben, können Sie auf der Seite 
"Rechnungseinreichung" im Feld "Überweisung an (Remit to)" auswählen, auf welches Bankkonto die Zahlung 
überwiesen werden soll.  
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So stufen Sie Ihr SAP Business Network-Konto herab 
Bevor Sie Ihr Konto von einem Enterprise- auf ein Standardkonto herabstufen, müssen Sie alle unten aufgeführten 
Kriterien erfüllen: 

• Keine ausstehenden Gebühren (Abonnementgebühr für SAP Business Network) 
• Entfernen Sie alle externen Integrationskonfigurationen 
• Der Beziehungsstatus von SAP Supply Chain Collaboration muss deaktiviert sein 
• Keine Konfiguration der Langzeitarchivierung von Dokumenten 
• Keine Konfiguration der Rechnungsarchivierung 
• Keine ausstehenden Enablement-Aufgaben im Zusammenhang mit der Supply-Chain-Finanzierung 

HINWEIS: Wenn ein Fehler auftritt oder die Option zum Konvertieren in Standard nicht angezeigt wird, finden Sie 
weitere Informationen unter Was passiert, wenn mein Konto nicht für die Konvertierung in Standard berechtigt ist? 

Wenn Sie alle oben aufgeführten Kriterien erfüllt haben, führen Sie die folgenden Schritte aus, um Ihr Konto 
herabzustufen:  

1. Melden Sie sich beim Ariba Network Supplier an und klicken Sie oben rechts auf Ihrem Ariba-Bildschirm auf 
Ihre Initialen. Klicken Sie auf "In Standardkonto umwandeln (Convert to Standard account)".  

 
2. Klicken Sie auf "Berechtigung jetzt prüfen (Check eligibility now)". 

 
3. Wenn Ihr Konto alle Voraussetzungen für ein Downgrade erfüllt, wird die folgende Meldung angezeigt. 

 
 
 
 

https://support.ariba.com/item/view/KB0568680
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125009076/aw?awh=r&awssk=0MOfOx.g&dard=1&ancdc=1


8 
 

Sie können die Spalte "Status" überprüfen, um zu sehen, welche Kriterien Ihr Konto nicht erfüllt hat, und die 
"Aktion (Action)" neben allen Kriterien ausführen, die die Berechtigung nicht erfüllen. Wenn Sie die Aktion 
abgeschlossen haben, klicken Sie auf "Berechtigung jetzt erneut prüfen (Re-check eligibility now)".  

 
4. Sobald Ihr Konto alle Berechtigungskriterien erfüllt, können Sie auf "Jetzt konvertieren (Convert now)" 

klicken. 

 
5. Unten wird eine Popup-Meldung angezeigt, die Sie daran erinnert, einen Bericht zu erstellen und 

herunterzuladen, den Sie möglicherweise benötigen. Wenn Sie sichergestellt haben, dass alle Berichte 
heruntergeladen wurden, klicken Sie auf "Jetzt konvertieren (Convert now)".  

 
6. Sie erhalten die folgende Meldung, wenn Ihr Konto erfolgreich in ein Standardkonto umgewandelt wurde. 
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Um sicherzustellen, dass das Downgrade erfolgreich ist, gehen Sie zurück zur Startseite von SAP Business 
Network und überprüfen Sie oben auf Ihrer Seite den Typ Ihres Kontos.  
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