Errores comunes portal de proveedores: 
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]
Pagina del SAT no responde. Indicarle al proveedor que lo intente mas tarde.
Transportes: ERROR: Sociedad invalida. 

Solución: Seguir el proceso normal, es una advertencia, no es un error que impide subir la factura. 
[image: Graphical user interface, text, application, Word

Description automatically generated]
Para dicho mensaje favor de borrar las cookies de su navegador y lo vuelven a intentar por favor.

[image: Graphical user interface, text, application

Description automatically generated]
Excede el mes de antigüedad, se necesita refacturar 
[image: Graphical user interface, text, application

Description automatically generated]
Es necesario que se refacture según el método de pago correcto, mandar archivo del CFDI. 
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]
El error se debe al tipo de pedido que fue creado, esta como importación en lugar de doméstico, en ese caso es necesario que se realice manual el registro.



[image: Graphical user interface, text, application, Word, email

Description automatically generated]
1: Buscar el Folio Fiscal UUID en pagina del SAT validar si esta vigente la factura. 
Si está vigente el folio: Eso pasa cuando lo tratan de subir inmediatamente después de timbrar, cuando todavía no se refleja en la base de datos del SAT, si intentan de nuevo ya no debe salir ese error
[image: A screenshot of a computer error message

Description automatically generated]
Error ocurre cuando se sobrecarga el sistema del SAT, indicarle al proveedor que lo intente de nuevo mas tarde. 
Certificado No Válido
[image: A white background with black text

Description automatically generated]
[image: A screenshot of a computer error

Description automatically generated]
la factura no está en la BD del SAT, puede ser porque quieren subir la factura luego luego de que la timbraron, o porque esté fallando el servicio de validación del SAT, Validar certificado UUID y el XML que si este timbrado. la expresión impresa es el concatenado de los RFCs y el UUID
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]
Ese error que dice JCO_ERROR_COMMUNICATION es temporal, reintentas y debe funcionar.
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]

SOCIEDAD: LA COLOCAN SI LA CONOCEN
FECHA DE INICIO: 1 DE ENERO DEL 2022
FECHA FINAL: SIEMPRE ES LA FECHA ACTUAL
FACTURA: 
PEDIDO: SE DEJA EN BLANCO

SOCIEDAD: LA COLOCAN SI LA CONOCEN
FECHA DE INICIO: 1 DE ENERO DEL 2022
FECHA FINAL: SIEMPRE ES LA FECHA ACTUAL
FACTURA: SE DEJA EN BLANCO
PEDIDO: 
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myportalitro.com dice
Ha ocurrido un error al procesar su archivo!

Error al jecutar validacion de datos fiscales en sistema SAP:
‘com.53p.mwico.JCOSException: (106) JCO_ERROR_RESOURCE:
‘Connection pool conexionEN4 s removed.
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Centifiado No Valido
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Depdsito de Factura Electrénica (v.1.0.150223))
El archivo (VITROCAR.XML) no cumple con requisitos del SAT.

Error al validar estatus con el SAT: No Encontrado-N - 601: La expresion impresa proporcionada no es valida.
No fue posible recibir los archivos.

Regresar
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myportalitro.com dice

Ha ocurrido un error a procesar su archivol
while trying to invoke the method
java lang Sring equals(java lang Object) of a nul object loaded from

local variable factura’
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myportal.vitro.com dice

Su archivo XML no cumple con el Esquema definido por el SAT.
El sello del CFDI no pudo ser verificado. Intente nuevamente. [||[]
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myportal.vitro.com dice

Ha ocurrido un error al determinar su nimero de Proveedor. Imposible

continuar!
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myportal.vitro.com dice

Su archivo XML no cumple con el Esquema definido por el SAT.
Error al validar datos del CFDI: El metodo de pago PUE y la forma de
pago 03 no son admitidos





image5.png
@ myportalvitro.com

Ocuri un et al procesarsufactura.
Ente goous recept cata only when working with GR-basec
0000000 ul

Por favor, comuniquesecon el Centro e Senicios Compartidos.
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Su archivo XML no cumple con el Esquema definido por el SAT.
Error al validar estatus con el SAT: No Encontrado-N - 602
Comprobante no encontrado. L




