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➢Proceso para cargar y enviar facturas de CFDI

➢ Proceso Detallado
✓  Ingresar a Ariba Network

✓  Cargar XML (CFDI)

✓  PASO 1. Validaciones Legales

✓  PASO 2. Actualizar PDF

✓  PASO 3. Enriquecer documento

✓  PASO 4. Enviar Documentos

✓  Bandeja de Salida

➢  Errores Comunes en Ariba Network

➢ Complemento de Pago

PROCESO DE FACTURACION EN ARIBA NETWORK
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Proceso para cargar y enviar facturas de CFDI

03
STEP

03
PASO

03
STEP

01
PASO

02
PASO

04
PASO

Validaciones Legales

Los proveedores ven una nueva 

opción en el portal Ariba para 

cargar sus facturas CFDI

Las validaciones básicas se 

realizan para garantizar la 

coherencia y estructura fiscal, a 

continuación, las validaciones 

legales del comprador se ejecutan 

a través de un servicio PAC.

Si se produce algún error, se 

solicitan resultados y detalles para 

que los usuarios tomen las 

medidas adecuadas.

Actualizar PDF

Opcionalmente, los usuarios 

pueden subir su propio PDF. De lo 

contrario, el sistema crea 

automáticamente una 

representación genérica/gráfica de 

acuerdo con el diseño local.

Enriquecer el documento

Los usuarios pueden enriquecer 

sus facturas CFDI agregando / 

editando referencias comerciales.

❖ Varias opciones están 

disponibles a nivel de 

cabecera

❖ El documento se transforma 

en cXML incluyendo las 

referencias ingresadas.

❖ CFDI se puede cargar con 

referencias en el segmento de 

Adenda.

Enviar documentos

Una vez que el documento pasa 

las validaciones fiscales, puede 

ser enriquecido, confirmado y 

enviado para validaciones 

comerciales y entrega al sistema 

del comprador.

Luego, se puede hacer una nueva 

carga o el usuario puede salir a la 

página de la bandeja de salida 

para rastrear el estado de las 

facturas.
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Ingresar a Ariba Network

Ingresar a: 

supplier.ariba.com 
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Cargar XML (CFDI)

Seleccionar: 

Documentos > “Documento Externo” 
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➢ Seleccione el tipo de documento "Factura CFDI" en el menú desplegable, explore para seleccionar el XML que desea cargar y haga 

clic en Agregar para completar la carga de XML del CFDI.

➢ Una vez que se haya cargado el XML, haga clic en Siguiente para las validaciones legales.

Cargar XML (CFDI)
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Paso 1. Validaciones Legales

➢ Las validaciones básicas se realizan para garantizar la coherencia y, a continuación, las validaciones legales del comprador se 

ejecutan a través de un servicio PAC.

➢ Si se produce algún error, se solicitan resultados y detalles para que los usuarios tomen las medidas adecuadas.
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Paso 2. Actualizar PDF

➢ Opcionalmente, los usuarios pueden cargar su propio PDF. De lo contrario, el sistema crea automáticamente una representación 

genérica de acuerdo con el diseño local.
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Paso 3. Enriquecer el Documento

➢ Los usuarios pueden enriquecer sus facturas CFDI agregando / editando referencias de documentos comerciales.

✓ Hay varias opciones disponibles a nivel de encabezado

✓ El documento se transforma en cXML incluyendo las referencias ingresadas.

✓ El CFDI se puede cargar con referencias en el segmento Addenda.
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Paso 4 Enviar Documentos

➢ Una vez que el documento aprueba las validaciones fiscales, puede enriquecerse, confirmarse y enviarse para validaciones 

comerciales y entregarse al sistema del comprador.

➢ Aparecerá un mensaje que dice: Documento enviado con éxito para validaciones empresariales. Ver los resultados en la 

carpeta de salida.
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Bandeja de Salida

➢ En la Bandeja de salida, los proveedores pueden revisar el estado de las facturas e identificar si la factura fue Aprobada o 

Rechazada.

➢ Si la factura fue rechazada, haga clic en el número de factura para ver los detalles de la factura y el motivo del rechazo.
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Errores Comunes en Ariba Network

Descripción del error Solución

Ya se ha recibido una factura con el ID de factura “xyz” Factura duplicada, revisar estatus en bandeja de salida

La línea “x” de la factura no existe en el recibo original Facturar solo lo recibido en el acuse (Ariba Network) 

No se puede encontrar el recibo al que se hace referencia en la factura 
Confirmar el # de recibo a facturar previo a la carga del 

CFDI

Este cliente no acepta facturas para pedidos enviados fuera de Ariba Network
Colocar una referencia ( número de recibo)

El régimen fiscal es un campo obligatorio. Todas las partidas en una factura deben tener el 

mismo valor de Régimen fiscal. Según lo establecido en el formato/estructura CFDI - SAT

Los artículos en línea de la factura tienen que tener su referencia en los artículos en línea 

del pedido de compra. 

Confirmar que todos los articulos/líneas del CFDI  estén 

vinculados a las líneas del recibo, reenviar

El recibo '2334’ no existe en Ariba Network. 
Confirmar el # de recibo a facturar en la la sección 

"Acuses de recibo"

Su comprador no ha activado la opción sin pedido para su organización. Puede crear una 

factura solamente en un pedido. Escriba el número de recibo de un pedido. 
Obtener el numero de recibo con referencia a una orden de 

compra. No se aceptan facturas sin referencias de compra

Errores comunes

Matrix para CFDI 3.3:

https://faex.com.mx/blogfaex/uploads/MatrizDeErrores_CFDI_v33_01.pdf

https://faex.com.mx/blogfaex/uploads/MatrizDeErrores_CFDI_v33_01.pdf
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Cargar XML (Complemento de Pago)

Seleccionar: 

Documentos > “Documento Externo” 
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➢ Seleccione el tipo de documento “Recibo electrónico de pago" en el menú desplegable, busque y seleccione el XML que desea cargar

y haga clic en Agregar para completar la carga de xml.

➢ Una vez que se haya cargado el XML, haga clic en Siguiente para verificaciones legales.

Upload XML (Payment Receipt)
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Paso 1. Validaciones Legales

➢ Las validaciones básicas se realizan para garantizar la coherencia y luego, las validaciones legales del comprador se ejecutan a través 

de un servicio PAC.

➢ Si se produce algún error, se solicitan resultados y detalles para que los usuarios tomen las medidas adecuadas.
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Paso 2. Actualizar PDF

➢ Opcionalmente, los usuarios pueden cargar su propio PDF. De lo contrario, el sistema crea automáticamente una representación 

genérica de acuerdo con el diseño local.
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Paso 3 Enviar Documentos

➢ Revise la información sobre el Complemento de pago y haga clic en Enviar.

➢ Aparecerá un mensaje que dice: Documento enviado con éxito.

➢ El documento se enviará a la dirección de correo electrónico del repositorio del cliente.
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