SAIBA COMO ACOMPANHAR O STATUS DE PAGAMENTO DA SUA FATURA

Estamos realizando ajustes no SAP Business Network (Ariba Network) para
melhorar a visualizacdo dos status de pagamento. Orientamos que durante este
periodo de atualizacao sistémica, a consulta seja realizada por meio do Portal
Petronect. Ressaltamos que as outras funcionalidades da ferramenta em nada
foram alteradas.

Veja a seguir as orientagdes de como realizar a consulta na Petronect:

Selecione o menu Pagamento e, em seguida, submenu Consultar Pagamentos.

Selecione “Consulta de
Pagamento de documentos
T e e fiscais eletrénicos” ou
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Utilize os filtros de busca para localizar os registros de pagamento:

Critérias de Pesquisa
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Apos preencher os critérios, clique |
em “Buscar”.
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https://www.petronect.com.br/irj/go/km/docs/pccshrcontent/Site%20Content%20(Legacy)/Portal2018/pt/index.html

SAIBA COMO ACOMPANHAR O STATUS DE PAGAMENTO DA SUA FATURA

Assim que a funcionalidade estiver disponivel informaremos e vocés poderao
realizar a consulta do status do pagamento da fatura no Portal SAP Business
Network seguindo as orientacdes abaixo:

No menu principal da ferramenta vocé deve selecionar a aba Pagamentos e
escolher a opcao Pagamentos programados.

Inicio  Atvagso  Workbench  Pedidos v Processamento do pedido ~  Faturas v l Pagamentos v gogus Relatérios ~  Mensagens Criar ~

(@ Precisa personalizar sua visao dos dados? Crie seus proprios blocos, salve filtros, etc., par| X

Pagamentos programados

Pagamentos Remessas
Regras de pagamento antecipado
©0.0 “94.55 0.0
. BRL . BRL . BRL
Ofertas de pagamento Pagamentos programados Remessas
antecipado
Proximos 90 dias Uttimos 31 dias

Aparecera uma listagem das suas notas. ldentifique a fatura que deseja
consultar na coluna Fatura, em seguida, clique no hipertexto na coluna
Proposta de pagamento (destacado em vermelho na imagem abaixo).

Pagamentos programados (21)

> Editar filtro Uttimos 365 dias | Programado, +1
B
Fatura 1 Proposta de pagamento Cliente Método Data de pagamento programada Data de liquidacio Dias restantes Valor devido Status
108-001 51002477532022001100054H Petrobras - TEST Outros ago. 13, 2022 0 3.506,52 BRL Programado q
11-006 51002482242022001100054H Petrobras - TEST Outros nov. 28, 2022 0 636,07 BRL Programado
110-001 51002477562022001100054H Petrobras - TEST Outros ago. 19, 2022 o 3.506,52 BRL Programado
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Entdo, aparecera o status do pagamento da sua fatura.

Pagamento programado:510024775320220011000S4H

(@ Seu cliente aprovou esse pagamento programado.

Data de liquidagao esperada Valor total da fatura Status

ago. 13, 2022 3.596,52 BRL Programado

Detalhes Linha do tempo e histérico de pagamento Histérico

Detalhes do pagamento
Cliente Fatura Pagamento programado

Petrobras - TEST 108-001 510024775320220011000S4H

Informagdes adicionais

Método de pagamento Cédigo da empresa pagadora
Outros 1000

Status de pagamento antecipado

Néo elegivel

Valor da fatura

3.596,52 BRL

Valor total da liquidacéo

3.596,52 BRL

o]
|«

Valor da liquidacao

3.596,52 BRL

Isso quer dizer que a fatura consta como desbloqueada para pagamento e
ficara neste status até proximo ao seu vencimento, quando sera enviada para
programacao de pagamento a Instituicdo Financeira (Remessa de Pagamento).
Também neste status serd possivel negociar sua fatura nos canais de
antecipacdo de faturas (Mais Valor e Progredir, caso a fatura seja elegivel).

No entanto, caso na sua fatura apare¢a a mensagem Em retengao, significa que
a fatura consta como bloqueada para pagamento, por estar seguindo seu fluxo
normal de processamento ou pelo fato de a fatura ja ter sido negociada nos

canais de antecipacao de faturas. Em pouquissimos casos ha bloqueio, de fato,
do pagamento. Consulte o histérico da fatura para mais informagdes ou o canal

de atendimento a fornecedores.
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Pagamento programado:510024773320220011000S4H [ concusco |

@ Seu cliente colocou esse pagamento programado em retenc&o. Talvez seu cliente necessite de uma aprovagao adicional ou de uma fatura de correcdo para resolver um problema.

Data de liquidagdo esperada Valor total da fatura Status Status de pagamento antecipado Valor total da liquidagao
ago. 6, 2022 3.596,52 BRL Em retencdo N3o elegivel 3.596,52 BRL
Detalhes Linha do tempo e histérico de pagamento Histérico & L

Detalhes do pagamento
Cliente Fatura Pagamento programado Valor da fatura Valor da liquidacio
Petrobras - TEST 100-001 $1002477332022001100054H 3.596,52 BRL 3.596,52 BRL
InformagGes adicionais

Método de pagamento Codigo da empresa pagadora
Outros 1000

Ainda no menu de Pagamentos, acessando a aba Remessas, vocé consegue
consultar os pagamentos que ja foram realizados.

Inicio Ativacdo Workbench Pedidos v Processamento do pedido v Faturas v Pagamentos v otélogos Mais v

i ]
| Pagamentos antecipados ‘
@ Precisa personalizar sua visdo dos dados? Crie seus proprios blocos, salve filtros, etc., navegando parf ihch

Pagamentos programados

Pagamentos Remessas
Regras de pagamento antecipado
0.0 | ®-1.31K *54.9%
. BRL L. BRL . BRL
Ofertas de pagamento Pagamentos programados Remessas
antecipado
Proximos 90 dias Proximos 90 dias

Aparecerda para vocé uma listagem das suas faturas com pagamento realizado,
identifique a fatura que deseja consultar na coluna “Transacao”, em seguida,
cligue no hipertexto na coluna “Transacao” (destacado em vermelho na
imagem abaixo).

Cliente Data de pagamento Cédigo da conta Método Namero de referéncia Bruto
£.20221111.1500280566 Petrobras - TEST nov. 10, 2022 Qutros 104-004 11.731.10 BRL
Z.20221111.1500280566 Petrobras - TEST nov. 11, 2022 Outros 104-004 11.731.10 BRL

Z.20221111.1500280566 Petrobras - TEST nov. 11, 2022 Outros 104-004 11.731,10 BRL
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Entdo, aparecera as informacdes sobre o pagamento da sua fatura.

Detalhes Historico
De Para
oFe Petrobras - TEST
m PETROBRAS . FetroLEO BRASILEIRO S A Fornecedor ABC&D )
PETROBRAS (Mostrar detalhes do favorecido)
(Mostrar detalhes do pagador)
AVISO DE REMESSA
Z.20221111.1500280566 (Pago)
Valor bruto: R$11.731,10 BRL
0 Imposto retido na fonte: (R$728.91 BRL)

Valor pago: R$11.731,10 BRL

Liquidag&o estimada em 11 nov 2022

Detalhes do pagamento

Método de pagamento: Outros (unknown) Status do encaminhamento: Enviado
Numero de referéncia: 104-004 (i) Data da transagdo: 12 nov 2022

Pagamento relacionado: Z.20221111.1500280566 (i)

Diferencas identificadas: Nenhum

INFORMAGOES ADICIONAIS &
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