
 
 

Anuncio importante al proveedor 
¡Estamos cambiando la forma de hacer  negocios juntos! 

 

RESUMEN: Alphabet/Google está haciendo la transición a SAP Ariba el 18 de mayo de 2020. 
Necesitamos de su ayuda para que esta transición sea exitosa. Por favor, ​(1) regístrese en una 
próxima reunión de proveedores para obtener más información y (2) acepte la solicitud de relación 
comercial de SAP Ariba que estará recibiendo, después de este aviso. Lea abajo para más detalles. 

 
Estimado Proveedor, 
 
En Alphabet/Google, buscamos crear productos y servicios que mejoren el mundo; por lo que las alianzas 
con nuestros proveedores son esenciales para lograr esa visión. Nos complace anunciar que el ​18 de 
mayo, Alphabet/Google hará la transición a una solución de tecnológica de​ ​SAP Ariba . Este cambio 1

mejorará nuestras transacciones comerciales y fortalecerá nuestra relación existente. 
 
Solicitamos a nuestros proveedores que registren una cuenta de SAP Ariba Network​ para continuar 
haciendo negocios con Alphabet/Google (​Nota: los proveedores con sede en EE. UU. Hicieron la 
transición a SAP Ariba en octubre de 2019​). Según el volumen actual de transacciones que mantiene con 
Alphabet/Google, ​se recomienda que las continúe utilizando una cuenta empresarial de SAP Ariba 
Network​. Puede elegir otros tipos de cuentas si satisfacen mejor sus necesidades comerciales. Para 
obtener más información sobre los tipos y las tarifas de las cuentas de SAP Ariba Network, visite este sitio 
de ​SAP Ariba site .  2

 
DOS CAMBIOS IMPORTANTES PARA ENTENDER 
 
A partir del 18 de mayo, usará SAP Ariba para... 

1  Recibir NUEVAS órdenes de compra​ (Nota: las nuevas órdenes de compra serán aquellas 
creadas a partir  del 18 de mayo) 

 

2 
Administrar información de su cuenta​, como por ejemplo, su cuenta bancaria, dirección y 
administrador de la cuenta (Nota: este es un proceso separado completado por el proveedor 
después del lanzamiento; más detalles por venir) 

 
Todas las empresas matrices y filiales / afiliadas de su organización que hacen negocios con entidades de 
Alphabet/Google con sede en Norteamérica, Europa, Oriente Medio, África y América Latina pasarán a 
SAP Ariba*. 
 
 

1 ​Dirección completa del sitio: ​https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers  
2  Dirección completa del sitio: ​https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing  

https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers
https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/subscriptions-and-pricing
https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers
https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing


Beneficios anticipados  de estos cambios para usted: 
1. Mayor grado de precisión de los datos  dada la nueva capacidad de auto mantenimiento de la 

cuenta. 
2. PO en tiempo real y entrega de facturas, para un cumplimiento más rápido y pagos e informes de 

estado más accesibles. 
3. Mejor organización de ordenes de compra y facturas con actualizaciones de su estado en tiempo 

real en el panel de control de su cuenta de proveedor de SAP Ariba. 

¿CUÁLES SON LOS SIGUIENTES PASOS? 
 
PASO 1: Regístrese y asista a una de las siguientes reuniones de proveedores: 

● Opción 1: martes 11 de febrero de 11 a.m. a 12 p.m. EST: ​regístrese a través de este enlace 

● Opción 2: jueves 5 de marzo de 11 a.m. a 12 p.m. EST: ​regístrese a través de este enlace 

● Opción 3: martes 31 de marzo de 11 a.m. a 12 p.m. EST: ​regístrese a través de este enlace 

Únase a nosotros para obtener más información sobre este cambio y comprender qué acciones debe 
tomar. Esta sesión está dirigida a personas que administran su relación comercial con Alphabet / Google y 
supervisan los procesos de PO y facturación. 
 
PASO 2: acepte la solicitud de relación comercial enviada por SAP Ariba durante la semana del 17 
de febrero: 
Recibirá una solicitud de relación comercial de SAP Ariba.Tenga en cuenta que esto se enviará desde 
ordersender-prod@ansmtp.ariba.com​. ​Agregue este anuncio a su lista de remitentes seguros y siga los 
pasos para confirmar una relación comercial según los términos y condiciones aplicables de SAP Ariba **. 
 
¿DÓNDE SE PUEDE OBTENER MÁS INFORMACIÓN? 

● Consulte nuestras ​Preguntas frecuentes​ sobre ​proveedores de Google​ para conocer más 
información sobre estos cambios. Si tiene preguntas adicionales, comuníquese con Google en 
supplierenablement-external@google.com​.   

● Acceda ​al sitio oficial de SAP Ariba​ para obtener preguntas frecuentes sobre las transacciones 
con la red de SAP Ariba. Si tiene preguntas adicionales, comuníquese con el equipo de soporte 
de Ariba para su región:  

○ googlesupplierhelp@ariba.com​ - Norteamérica  
○ googlesupplierhelp-EMEA@ariba.com​ - Europa, Medio Oriente, África  
○ googlesupplierhelp-LATAM@ariba.com​ - América Latina  

● Descargue ​la guía de inicio rápido para proveedores de SAP Ariba​ para obtener una descripción 
general paso a paso sobre cómo configurar su cuenta de red SAP Ariba y designar al 
administrador de su cuenta.  

Esté atento a las comunicaciones adicionales en el período previo a la fecha de lanzamiento del 18 de 
mayo. Esperamos contar con su apoyo para completar todos los pasos solicitados de manera oportuna. 
Valoramos nuestra asociación con usted y nos complace fortalecer nuestra relación comercial a través 
de esta iniciativa. 

Sinceramente, 
Equipo de habilitación de proveedores de Google  
 
* Si tiene sitios basados ​​en Asia para su organización, pasarán a SAP Ariba el 27 de julio de 2020. 
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** La red SAP Ariba es proporcionada por SAP Ariba, no por Google. Su uso de la red de SAP Ariba está sujeto a los términos y 
políticas de uso aplicables de SAP Ariba. Usted es responsable de todas y cada una de las actividades que ocurran bajo su 
cuenta de SAP Ariba Network y las credenciales de acceso, ya sea que las realice un empleado o un tercero. Google no es 
responsable de los datos que comparte con SAP. Usted es responsable de los costos o tarifas asociados con su uso de la red 
SAP Ariba, si corresponde. 
 

 

 


