
 
 

Anúncio importante do fornecedor 
  

Estamos mudando a forma como fazemos negócios juntos! 
 

RESUMO: O Alphabet/Google está em transição para o SAP Ariba em 18 de maio de 2020. 
Precisamos da sua ajuda para tornar essa transição bem-sucedida. ​(1) registre-se em uma próxima 
cúpula de fornecedores para saber mais e (2) aceite uma solicitação de relacionamento comercial da 
SAP Ariba após este aviso. Leia abaixo para mais detalhes. 

 
Prezado fornecedor, 
 
Na Alphabet/Google, buscamos criar produtos e serviços que mudam o mundo para melhor, e nossas 
parcerias com fornecedores são essenciais para alcançar essa visão. É com satisfação que anunciamos 
que, em ​18 de maio​, a ​Alphabet/Google fará a transição para uma solução de tecnologia de fonte a 
pagar da ​SAP Ariba . Essa mudança simplificará nossas transações comerciais e fortalecerá nosso 1

relacionamento existente. 
  
Estamos ​solicitando que nossos fornecedores registrem uma conta da SAP Ariba Network ​para 
continuar fazendo negócios com a Alphabet/Google (​Nota: fornecedores dos EUA migraram para o SAP 
Ariba em outubro de 2019​). Com base no volume atual de negócios que você realiza com a 
Alphabet/Google, ​é recomendável que você faça transações conosco usando uma conta 
corporativa da SAP Ariba Network. ​Existem outros tipos de conta que você pode escolher se melhor 
atenderem às suas necessidades comerciais. Para obter mais informações sobre os tipos e taxas de 
contas do SAP Ariba Network, visite ​este site do SAP Ariba . 2

 
DUAS MUDANÇAS CHAVES PARA ENTENDER 
  
A partir de 18 de maio, você usará o SAP Ariba para… 
 

1 
 

Receba NOVOS pedidos ​(Nota - NOVOS pedidos são criados após 18 de maio)  

 

2 
Gerenciar informações da conta ​, como sua conta bancária, endereço e administrador da 
conta (Observação - este é um processo separado, concluído pelo fornecedor após a entrada 
em operação ; mais detalhes a seguir)  

Todas as empresas-mãe e subsidiárias / afiliadas da sua organização que negociam com entidades da 
Alphabet/Google baseadas na América do Norte, Europa, Oriente Médio, África e América Latina farão a 
transição para o SAP Ariba*. 
  
 

1 Endereço completo do site: ​https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers  
2 Endereço completo do site: ​https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing  
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Benefícios previstos para você com essas alterações: 
1. Maior grau de precisão dos dados nos recursos de auto-manutenção da conta do fornecedor.  

2. Entrega em tempo real de pedidos e faturas para atendimento mais rápido, pagamento mais fácil 
e relatórios de status.  

3. Organização aprimorada de pedidos e faturas com atualizações de status em tempo real no 
painel da conta do fornecedor SAP Ariba.  

 
QUAIS SÃO OS PRÓXIMOS PASSOS? 
  
PASSO 1: Registre-se e participe de uma das seguintes Cúpulas de Fornecedores: 

●  ​Opção 1: Terça-feira 11 de fevereiro, das 11h às 12h EST - ​registrar através deste link 
●  ​Opção 2: quinta-feira, 5 de março, das 11h às 12h EST - ​registrar através deste link 

●  ​Opção 3: terça-feira, 31 de março, das 11h às 12h EST - ​registrar através deste link 
 

Junte-se a nós para saber mais sobre essa alteração e entender quais ações você precisa executar. Esta 
sessão é direcionada a indivíduos que gerenciam seu relacionamento comercial com a Alphabet / Google 
e supervisionam os processos de pedidos e faturamento. 
 
PASSO 2: Aceite a solicitação de relacionamento comercial enviada pelo SAP Ariba durante a 
semana de 17 de fevereiro: 
Você receberá uma solicitação de relacionamento comercial da SAP Ariba para confirmar seu 
relacionamento comercial com a Alphabet / Google em uma conta corporativa da SAP Ariba Network. 
Observe que isso será enviado pelo ​ordersender-prod@ansmtp.ariba.com​. ​Adicione este remetente à 
sua lista de remetentes seguros e siga as etapas para confirmar um relacionamento comercial de acordo 
com os termos e condições aplicáveis ​​da SAP Ariba **. 
 
ONDE VOCÊ PODE CONSEGUIR MAIS INFORMAÇÕES? 

● Consulte nossas ​Perguntas frequentes​ sobre fornecedores do Google para obter mais 
informações sobre essas alterações. Se você tiver outras dúvidas, entre em contato com o 
Google em ​supplierenablement-external@google.com​.   

● Acesse ​o site oficial da SAP Ariba​ para obter perguntas frequentes sobre transações usando o 
SAP Ariba Network. Se você tiver outras dúvidas, entre em contato com a equipe de suporte da 
Ariba em sua região:   

○ googlesupplierhelp@ariba.com​ - América do Norte  
○ googlesupplierhelp-EMEA@ariba.com​ - Europa, Oriente Médio, África   
○ googlesupplierhelp-LATAM@ariba.com​ - América Latina  

● Faça o download ​do guia de início rápido do fornecedor da SAP Ariba​ para obter uma visão geral 
passo a passo de como configurar sua conta do SAP Ariba Network e designar seu administrador 
de conta.   

  
Esteja atento a comunicações adicionais antes da data de entrada em vigor em 18 de maio. Aguardamos 
seu apoio para concluir todas as etapas solicitadas em tempo hábil. Valorizamos nossa parceria com você 
e estamos animados em fortalecer nosso relacionamento comercial por meio dessa iniciativa. 

Atenciosamente, 

Equipe de ativação de fornecedores do Google 

* Se você tiver sites da Ásia para sua organização, eles farão a transição para o SAP Ariba em 27 de julho de 2020. 
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** O SAP Ariba Network​ é fornecido pelo SAP Ariba, não pelo Google. Seu uso da ​SAP ​Ariba Network está sujeito aos termos e 
políticas de uso aplicáveis ​​da SAP Ariba. ​Você é responsável por todas e quaisquer atividades que ocorram na sua conta SAP 
Ariba Network e credenciais de acesso, sejam conduzidas por um funcionário ou por terceiros. ​O Google não é responsável 
pelos dados que você compartilha com a SAP. Y ​OU são responsáveis por quaisquer custos ou taxas associadas com o seu 
uso do Ariba Network SAP, se for o caso. 

 
 

 

 


