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Habilitação da conta
Hierarquia de contas

Muitas empresas podem ter vários CNPJs, dessa forma, também possuem vários usuários e senhas no Ariba Network. 

Hierarquizar as contas, significa colocar várias contas vinculadas a uma conta “principal ou conta pai”.

Sendo assim, com um único login e senha, é possível acessar todos os CNPJs. 

Informações importante:

➢ As caixas de entrada e saída não exibirão os pedidos de todas as filiais da empresa. Será necessário alternar entre as 

contas para verificar os pedidos. 

➢ Vincular  os acessos não significa que haverá somente uma taxa de subscrição. Para que isso ocorra, sua empresa 

deverá contatar o nosso suporte imediatamente após a realização da hierarquia das contas.

➢ A conta “principal ou conta pai” tem visibilidade de todas as contas hierarquizadas. Porém, a conta filial, possui 

visibilidade apenas das informações de sua conta.
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Para criar a hierarquia de contas, em sua área 
de trabalho:

1. Clique no ícone com as iniciais do seu 
nome para acessar as configurações da 
empresa.

2. Clique em configurações;

3. Em seguida, clique em “hierarquia de 
contas”.

4. Na página seguinte, clique em 
“vincular contas adicionais”.

Habilitação da conta
Hierarquia de contas
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Existem duas maneiras para hierarquizar as contas:

1. Você não é o administrador da conta: nesta opção, você criará uma solicitação de hierarquia para o 

administrador;

2. Administrador da conta: utilizando o nome de usuário e senha da conta que deseja hierarquizar para finalizar 

o processo.

Habilitação da conta
Hierarquia de contas
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1. Marcando a caixa “substituir e sincronizar alterações....” você atribuirá todas as configurações de perfil  também 

para a conta “filial”

2. Clique em “vincular conta”

Habilitação da conta
Hierarquia de contas

1 2



7PUBLIC© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved.  ǀ

1. Após clicar em solicitar 

vinculação com outras 

contas você será 

direcionado para a página 

para localização da conta 

que deseja realizar a 

hierarquia.

2. Preencha com o nome da 

empresa ou código Ariba 

Network;

3. Clique em “pesquisar”;

4. Clique em “revisar perfil”;

Habilitação da conta
Você não é o administrador da conta
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Habilitação da conta
Hierarquia de contas

1
1. Após confirmar as 

informações da conta, 

para finalizar o envio da 

solicitação, clique em 

vincular como minha 

filial.

Sua solicitação será enviada 

para aprovação do 

administrador desta conta.
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Habilitação da conta
Hierarquia de contas
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Pronto! A conta foi 

vinculada. 

1. Para acessá-la, 

basta acessar o 

menu de hierarquias 

de conta, localizar a 

conta desejada e 

clicar em “ações”.

2. Em seguida, clique 

em “iniciar sessão”.
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Habilitação da conta
Hierarquia de contas

1. Para retornar à conta 

matriz, em sua área de 

trabalho, clique nas 

iniciais do seu nome 

para acessar as 

configurações.

2. Clique em alterar conta;

3. Selecione a conta para 

retornar.
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