SAP Ariba /\\

VLI Multimodal
Apresentacao para Fornecedores

O audio da apresentacgdo esta disponivel nos alto-falantes ou fones de ouvido do computador.

VL!

THE BEST RUN w



Agenda

Introducao

Iniciativa da VLI Multimodal
Visao geral do Projeto
Impactos & Beneficios
Proximos Passos

Peguntas & Respostas
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Apresentadores

Cargo (SES), SAP Ariba

= Tatiana Passos
Cargo (NDL), SAP Ariba

= \Weberth Dias
= VLI Multimodal
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Por que uma rede de negdcios?
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Por que a Ariba Network?

Ajuda compradores ativos
a encontrar seus produtos
e Servicos.

Melhora sua experiéncia
em comercio eletronico e
integracao.
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Gerencie leads, propostas,
contratos, pedidos, faturas
e pagamentos.

Faca negocios com varios
clientes.

Acesse uma ampla gama
de opcoes de transacoes.

Disponivel em diversos
navegadores, formatos,
idiomas e moedas.



SolucOes para fornecedores SAP Ariba

Ariba Network para Fornecedores

Propostas Contratos Ordens e Faturas Pagamentos

Encontre compradores prontos para comprar

Acelere o ciclo de vendas

Melhore a retencao de clientes

Estime e reconcilie caixa

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



SAP Ariba ajuda voce...

¥ o€
% 60% reducdo média dos

custos operacionais

Reducéo de custos
Reduza o tempo e o uso de papel
Elimine os custos de envio

Reduza os custos associados aos recursos
usados para gerar / retrabalhar as faturas

— 30% aumento em contas existentes
=€ 35% aumento em novos negocios

.
Aumento da receita

Tenha visibilidade usando o AN em todo o mundo

Estabeleca novos relacionamentos com o cliente
através do Ariba Discovery

Publique seus catalogos frente a mil compradores
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Satisfacao de seus clientes

Apoie o plano estratégico de
negoécios de seu cliente

Torne-se um fornecedor preferencial

Simplifique o processo de
comunicacao

80% eficiéncia e transformacao
de operacdes comerciais i

Organizacéo
Consolide os relacionamentos em uma conta Unica

Aproveite a forma simples de armazenar pedidos e
faturas

Veja o status dos documentos em tempo real.

62% reducao de pagamentos em
atraso

Precisdo dos pagamentos

Informacdes precisas dos documentos emitidos pelo
seu cliente

N&o sera necessario confirmar os pedidos por
e-mail / telefone

Evite erros por meio de verificacdes do sistema



Ciclo de compra:
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Ariba Network

Comercio simples!

Reconciliar
&

Pagar

&
&

Fornecedor
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Integracao de Fornecedores

Conexao direta entre seu ERP e a Ariba Network

Fornecedores com:
Interesse em reduzir o TCO do processo de Venda;

Capacidade técnica em cXML / EDI;
Recursos de Tl ou comércio eletrénico;

via (cXML, EDI, CSV) processo totalmente automatizado.

O formato mais utilizado com conexao direta e validacdo automatica
Integracdo com Ariba através de VAN ou AS2

Tipos de conexédo: AS2 / HTTPS / RNIF

Tipo de conexao: RNIF

Manual upload para arquivo CSV (template especifico para o cliente)

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC
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Catalogos na Ariba Network

Beneficios:

Melhorar a precisao do pedido de compra;

Acelerar a capacidade de resposta aos clientes;
Incentivar a conformidade aos processos de aquisicao;

®

Melhorar o fluxo de caixa;
Fornecer uma experiéncia de compra simples para usuarios;

®

Opcoes de catalogo:

‘E ° \ CIF (catalogo baseado em arquivos)
—. 0 PunchOut (os usuéarios compram em sua loja e retornam
gh" itens para o carrinho de compras da Ariba, com base em requisitos)
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SAP Ariba Supplier Mobile App

Insights de Negdcios
Tendéncias de Pedidos

NF aging

PO e NF por cliente

Trabalhe em Transito
Gerencie seus Pedidos e NF

Fixe documentos importantes para
depois
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$738.61K

$482.36

Monitoramento

Transacdes

Alertas em Tempo Real
Acompanhe a atividade da rede

Receba notificagdes para eventos
de negacios criticos

Monitore Atividade Criticas
Visualize detalhes de Pedidos e NF

Procure por Pedidos e NF usando
HANA
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Programa de Taxas Ariba Network
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Adesao ao portal € gratuita

Nosso modelo comercial € composto por duas taxas:
transacéo e subscricao

Os documentos cobrados sao considerados Pedidos de Compra,

Folhas de Registro de Servigcos e Respostas da Folha de Registro
de Servigos
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Programa de Taxas Ariba Network

Taxa de Transacao

Faturada mensalmente a partir do 5° documento
e R$ 100.000 anual

Fornecedor de Material

0,45% com limite de R$ 800,00 sobre o valor
de cada pedido de compra (+impostos)

Fornecedor de Servico

0,45% com limite de R$ 20,00 por medigao de
servico aceita (+impostos)
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Taxa de Subscricao

Faturada trimestralmente a partir do 5° documento e

R$100.000 anual

1 R$0.00-R$100,000.00 Gratis

2 R$100,000.01-R$500,000.00 R$1,672.00-R$8,361.00
3 R$500,000.01-R$1,000,000.00 R$8,362.00-R$12,005.00
4 R$1,000,000.01-R$2,000,000.00 | R$12,005.00-R$14,235.00
5 R$2,000,000.01-R$5,000,000.00 | R$14,235.00-R$15,006.00
6 R$5,000,000.01-R$10,000,000.00f R$15,006.00-R$15,864.00
7 Acima R$10,000,000.00 R$15,864.00
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Ariba Discovery

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights rese

rved. | PUBLIC

Receba leads qualificados
Um registro rapido de 5 minutos ativara os leads qualificados enviados diretamente
para sua caixa de entrada

Poupe tempo

Apareca para compradores quando estiverem procurando ativamente por novos
fornecedores

Venda Efetivamente

Aproveite a comunidade da Ariba Network para aparecer para
compradores com 0s quais vocé ainda nao trabalha.

Ganhe Novos Negdcios
Aproveite US$ 5 bilhdes em novas oportunidades publicadas anualmente.

Aumente a Interatividade
Comunique-se com compradores e clientes potenciais em tempo real.
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Portal de Informacdes

Atual (1) Pendente (0) Rejeitado (0)

Clientes atuais

Filtrar
Clientes

In.

» do Ariba

nome do cli

e ou cod

[] Cliente Cédigo do Ariba Network
VLI
[ ] MULTIMODAL  AN01036310100
SA.
i Logien

Bem vindo #0 Portal de Informagdes do Fomecedort

Aqui vock encontard informagbes pera todos 3 fomecedares que fazem negdcios com 3 VLI . Para sua organizagio, isso sgnifica que a forma tradicional de negocier com seu diente

perguntas Gue vock possa ter.

Oue informagiio vock estd procursnda?

Tipo de relacionamento Data da aprovacdo

Comercial 14 mar 2017

Bem-vindo ao Portal de Informagdes do Fornecedor VLI

Portal de informacdes do fornecedor

Tipo de encaminhamento

Padrdo

SAP Business Network

para sjudat 3 responder & qualguer uma das

Acompanhe a3 mudancas!

Sus SAP Ariba Network tomou se SAP Business Network. Usiize o5 links sbeixo para entendes quais
foeam us mudangas.

0 s s e s s s et

Glirue 2
Clicue a0 gurs bainsr 0 documents com todes ey informacdes aue ook preciss para eniender o que

Network

Revioe o v d sems sz s frrecedres s » icab S48 usioess
B | e i s st o e

(Ern Breve)

£ 345 Qv axiiin & sezsbo de \einaments e aprender como gerenci o3
nersos de seu cliente na SAP Buyiness Network_(Em Breve),

Integracio & Catslogo
! Documentaco sobe processon e catdlows e inteyacio para ansacDes via SAP Business Network

Gerencamento de Unidrios

\ermauia de Contay

= 9 video sote o progama de

Guia completo SAP Business Network:

Cliaus squi para scessor nossa pégina de recursos ¢ aprenda como utilizar 8
SAP Business Network Aqui vocé encontrars:

. se registrar, configurar e scessar sua conta.
* Como gerenciar os documentos;
* Como utilizar o canais de suporte.

Nota: O conteudo da pégina de recursos possul 1odo o passo a passo genérico
pars gerenciamento dos documentos Para checar as especificacses do sey

cliente_clique squi & baixe o conteudo.
(Em Breve)

., em segida,
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nossa equipe (cliswe sl & veia 0 ¢

Central de Ajuda

Topicos de ajuda

Novidades (2:54)
. Inicio
0 gue & o Ariba Network

Apresentando o novo po

Pedidos e faluras (2:59)

Problemas de navegador

Como crio uma fatura?

frg
Preciso de ajuda para ac

Por que minha fatura ou

Educacdo Suporte

Como podemos ajuda-lo?

Portugués do Brasil v

Ou procure a seguir por topicos que possam ajudar

Por que minha fatura ou folha de registro de servicos foi rejeitada?

Classificar por: | Relevancia v

Pergunta Por que minha fatura ou folha de registro de servicos foi rejeitada? O que devo fazer se minha fatura tiver sido rejeitada? Resposta Revise
o motivo da rejeicio da fatura. Se vocé precisar de mais esclarecimentos, entre em contato com seu cliente. A rejeicdo acontece quando a fatura

viola

Pesquisar faturas | Sta

* editado em

Quando minha fatura sera paga?

da fatura Historico da fatura Exibir painel de instrumentos inicial

Mensagens de rejeicgo de fatura

Pergunta Como saber quando minha fatura ser4 paga? Resposta Os pagamentos néo sdo processados mediante a SAP Ariba, mas seu cliente pode
carregar detalhes do pagamento para sua conta para vocé exibir 65 mesmos. As informagdes de pagamento se encontram na Caixa de entrada. Se

seu cliente optar por

Pesquisar faturas | Status da fatura | Pesquiser pagamentos progremados | Exibir fatura

* editado em

Como envio uma fatura?

Exibir painel de instrumentos inicial

Pergunta Como envio uma fatura? Resposta Primeiro, vocé precisa de um relacionamente comercial com seu cliente. Depois, vocé precisa
determinar gue tipo de fatura esta enviando. Consulte o artige "Como sei que tipo de fatura criar?" para determinar que tipo de fatura vocé estd

criando. Os...

Faturas Faturas da PO Faturas fora da PO Faturas do contrato Status da fatura

Cadeia de suprimentos

6 = 297. * editado em 2

Preciso de ajuda para acessar um evento de sourcing

Exibir painel de instrumentos inicial

Viocé pode acessar um evento de sourcing para o qual foi convidado de duas formas: Por meio do e-mail de convite que o comprador envia Indo
para a pagina Propostas (clique no menu suspenso do aplicativo no canto superior esquerdo do aplicativo e selecione Propostas.) Se o evento gue

vocé estd

Participagdo no evento | Exibir painel de instrumentos inicial

RFQ | | Contas Light
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Recursos

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights rese

rved. | PUBLIC

Equipe de Habilitacao

« Criagcao da conta
» Assisténcia com o primeiro documento
« Ajuste sua configuracao

Equipe de Suporte

» Alteracdo na funcado de usuarios
« Duvidas em geral
* Reset de senha

 Customer Success Sessions
» Sessdes com Fornecedor
 Live demos
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Proximos Passos
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Receber do Cliente a Participar da
Carta de Notificacao de Apresentacao para
Projeto Fornecedores
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Aceitar a Solicitacao de
Relacionamento
Comercial

Completar as Tarefas
de Habilitacdo da Conta

Pronto para
transacionar com
o Cliente
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Aceitando a Solicitacao de Relacionamento

ordersender-prod@ansmtp.ariba.com

Conecte-se com Seu Cliente para

Colaborar na Ariba Network!

Para Nosso Estimado Fornecedor,

A nossa empresa esta solicitando que vocé se registre na Ariba Network
e estabeleca uma relacdo comercial para gerenciamento de catéalogos,
pedidos eletrénicos e / ou faturamento eletrénico.

Se vocé tiver perguntas ou dudvidas sobre este convite, entre em contato
com seu@cliente.com

Se vocé tiver mais perguntas sobre o registro da rede, clique no icone
“Ajuda” na pégina de registro para obter dicas ou entre em contato com
o Suporte da Ariba por meio do Portal de informacdes do fornecedor
listado abaixo

Clique em Comecar para conectar.

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

Benefits of a business
relationship on Ariba

Network

1. Digitize your business

2. Ensure resiliency and sustainability
f n, simplify the sal

cycle

3. Act with Intelligence

T kb fom Adbs Meliek b i

e advantage

About this invitation

Conecte-se com o seu cliente
na Ariba Network para colaborar

Enviado por: Seu Cliente, Equipe de Habilitacdo de Fornecedores

Encontramos contas existentes com base nas informacgdes
do convite. Por favor revise.

1. Revisar contas
2. l Usar conta existente l 2
3 l Criar nova conta ‘ @

23



Configuracéao de Conta

Business Netwo

SAP

v Conta empresarial

Workbench

Pedidos v

Inicio Processamento do pedido v Faturas v Pagamentos v Catalogos Relatérios v

» "
4 . 'm

.

All customers WA

\ﬁ ;. 449 '\‘Y

Mensagens

Dadidos e solicitagdes v Correspondéncia exata Vv | NUmero do pedido

LT Y

Viséo geral Introducédo

Novos pedidos Pedidos para faturar Faturas rejeita@ilEaY 3

Business Network ¥ Conta empresarial

Last 31 days Last 31 days Last 31 days Inicio Workbench Pedidos ~ Processamento do pedido ~ Faturas ~

Workbench

1 3 0

Todos os clientes VvV 478 Personalizar

Meus widgets

.‘13502;1

Pagamentos ~

Valor

€9.000,00 EUR

Ultimos 3
. . . M di Pedidos para fat Faturas rejeita
Pedidos de compra meses v Perlodo de vencimento da fatura R e peE e e
Last 31 days Last 31 days Last 31 days
2 2 mi [ 6 9 m II. Novos pedidos (1)
BRL ? BRL > Editar filtro | Salvar filro | [Uttimos 31 dias| [Novo
250mil 70mil
_ a 60mil
200mil Namero do pedida Cliente
50mil
150mil A0mil PO00375 Ben's Company - TEST
100mil 30mil
20mil
50mil
10mil
Ow '] L ] 0 L e
por novos compradores.
Mar Apr May 0-30 31-60 61-90
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Catalogos

2

Faturas

Last 31 days

Data 4

6 de abr. de 2021

Relatérios v Mensagens

1

494 Personalizar

1

Faturas com aprovacio
pendente

Last 31 days

&

Status do pedido Valor faturado Acbes

Novo

F eedback




Configuracao da Conta

Business Network ~ Conta empresarial

Conta Teste
usudrinteste@teste. com

Minha conta

Vv | All customers S
\ A .8 | Vincular codigos de usuério
& e ¢

Entrar em co

Relacionamentos com clie..

Notificacdes

Assinaturas de aplicat

A/ s e e
Vieus widgets clientes v

Registro da conta

Ultimos 3

. . . X OMEIC ACOES DO NETWI Desconectar
Pedidos de compra meses w Periodo de vencimento da fatura Perfil da empresa 3. ‘ e
. . Encaminhamento de
BRL s \UJ BRL
Encaminhamento de fatura...
250mil 70mil
'Y ey
200mi somi QU7 Pagamentos acelerados
50mil o
150mil 40mil Reme
100mil 30mil
20mil
S0mil 10mil ncha o perfil da sua empres

tar suas chan de ser

0e— . — 0 g
Mar Apr May 0-30 3160 61-90 !
P [

B Ben's Company - TEST B XvZ @ Enviado @ Rejeitade @ Aprovado Preencher perfil =
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Encaminhamento de Pedidos Eletronicos

GAP Ariba Network Conta empresarial

Configuracdes do Network

Encaminhamento de pedidos eletrénicos Encaminhamento de faturas eletrénicas Pagamentos acelerados Liquidagdo Critérios de exclusdo de dados

Integracdo de sistema externo

Configurar integracdo do cXML (nativa)

Configurar o Cloud Integration Gateway (integracdo ndo nativa)

Pedidos n&o catalogados com nimeros de peca

l:‘ Processar pedidos ndo catalogados como pedidos catalogados case os nimeros de peca sejam inseridos manualmente

Notificacdes de solicitacdo de atualizacdo de status

I:‘ N&o enviar atualizacBes de status para documentos recebidos na fila de documentos pendentes

Novos pedidos

Tipo de documento Método de encaminhamento Opcoes

ndereco de e-mail: ®
I:I Anexar documento cXML na mensagem de e-mail
Pedidos catalogados sem anexos Incluir documento na mensagem de e-mail
idos com
ex0s".

|ZI Anexar documento PDF na mensagem de e-mail

ado atual de encaminhamento para novos pedidos: E-mail
Pedidos catalogados com anexos EDI Sem anexos v
A\ Os anexos idos no pedida.

Documentos cXML pendentes

Fax Método atual de encaminhamente para novos pedidos: E-mail

Pedidos ndo catalogados sem anexos () 5 SEM anexos

il
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Para a Teste

Esse é o convite para sua empresa juntar-se a rede Ariba Network e através dela otimizar sua
relagdo comercial com a VLI. Agradecemos por se juntar a nés nessa empreitada e solicitamos que
vocé complete seu registro e adesdo ao Ariba o mais rapido possivel. Esse é um passo muito
importante para dar continuidade a parceria com seu cliente. Para questdes sobre o processo de
registro e adesdo ao Ariba, entre em contato com o seu agente Ariba ou encaminhe sua pergunta
para http://ari.ba/d7G que um de nossos agentes retornara prontamente.

e IMPORTANTE: CLIQUE NO LINK A SEGUIR http://bit.ly/2pipgjw PARA BAIXAR E CONHECER
AS TAXAS DE UTILIZACAO DO ARIBA NETWORK.

Caso sua empresa ja possua uma conta Ariba, recomendamos que vocé aceite esta solicitagdo de
relacionamento utilizando o mesmo usuario. Caso também possua mais de uma filial (varios CNPJs) e elas
futuramente receberem solicitacdes de relacionamento, recomendamos ainda que vocé também as aceite
com esse mesmo USUARIO. Desse modo, mantendo uma Unica conta Ariba vocé garante que sua empresa
pagara apenas uma Unica taxa de subscricdo para todas as suas filiais e para todos os relacionamentos
comerciais que possuir com todos os seus clientes compradores.

ACAO NECESSARIA

Seu cliente, VLI MULTIMODAL S.A., estd alterando a forma como ele faz negdcios com seus
fornecedores importantes. O objetivo é tornar o processo de recebimento de pedidos de compra
e/ou pagamento o mais eficiente possivel.

Para permitir que sua empresa processe pedidos ou faturas com a VLI MULTIMODAL S.A., clique
no link a seguir para comegar.

Aceitar a solicitacdo de relacionamento comercial do seu cliente

(Cligue no link acima, ndo importando se vocé tem uma conta ou ndo na Ariba Network.)

Se este convite ndo chegou a pessoa apropriada na sua empresa, encaminhe-o conforme necessario.

© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

O QUE E ARIBA NETWORK?

A Ariba, uma empresa SAP, oferece solugdes e servigos que permitem que vocé
compartilhe informagdes e processos de negdcios facilmente com clientes por meio da
Ariba Network, como:

O QUE E ARIBA NETWORK?
A Ariba, uma empresa SAP, oferece solugGes e servigos que permitem que vocé compartilhe

informacg0Oes e processos de negdcios facilmente com clientes por meio da Ariba Network, como:

e Acelerar o ciclo de vendas e diminuir o custo de vendas
e  Encontrar novos clientes que estejam procurando ativamente pelo que vocé vende
e Impulsionar mais negdcios com clientes atuais

HA TAXAS ASSOCIADAS A ESTE SERVICO?

Ndo ha taxas para se registrar. Contudo, dependendo do quanto vocé usa sua conta do Ariba
Network para fazer negdcios com seus clientes, podem ser cobradas taxas. Saiba mais sobre taxas.

O QUE ESPERAR

Assim que vocé se registrar na Ariba Network, vocé podera receber mais instrugdes do seu cliente
sobre como confirmar a configuragdo correta de sua conta. Outra opgdo &, apds o registro, acessar
sua conta do Ariba Network e clicar na guia Ativagdo, onde vocé talvez veja mais tarefas a concluir.

TEM MAIS PERGUNTAS?

Para perguntas gerais sobre o Ariba Network, visite SAP Ariba Supplier Support.
Para instrugdes e demonstragdes on-line de seu cliente, acesse o Portal de informacdo do
cliente.

e Para enviar perguntas sobre seu cliente relacionadas a esta solicitacao de
relacionamento comercial da Ariba Network ou para solicitar que o cliente para de entrar
em contato com vocé, cligue aqui.

Se vocé tiver duvidas ou precisar de ajuda adicional, entre em contato com Suporte ao cliente Ariba.
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http://ari.ba/d7G
http://bit.ly/2p1pqjw
https://service.ariba.com/invite/PdbuAHWMfd6xca7acey24673x58y8%26anp%3DAriba%26accttype%3DRlVMTA%3D%3D
https://service.ariba.com/invite/PdbuAHWMfd6xca7acey24673x58y8%26anp%3DAriba%26accttype%3DRlVMTA%3D%3D
https://www.ariba.com/suppliers/subscriptions-and-pricing/supplier-membership-program/pricing
https://www.ariba.com/suppliers/subscriptions-and-pricing/supplier-membership-program/pricing
https://www.ariba.com/support/supplier-support
https://service.ariba.com/viewEduPortalViaPin/PdbuAHWMfd6xca7acey24673x58y8%26anp%3DAriba
https://service.ariba.com/viewEduPortalViaPin/PdbuAHWMfd6xca7acey24673x58y8%26anp%3DAriba
https://service.ariba.com/inviteAskQuestion/PdbuAHWMfd6xca7acey24673x58y8%26anp%3DAriba
https://connect.ariba.com/techsupport_contacting.htm?Network
https://connect.ariba.com/techsupport_contacting.htm?Network

Duvidas?

Envie suas perguntas clicando no icone P&R

Carta de Relacionamento = Encaminhada aos

fornecedores que ainda nao realizaram o

processo de adesdo com a VLI Multimodal.
Duvidas e Reciclagem = Para os fornecedores
gue ja realizaram o processo de adesdo com a
VLI Multimodal.
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Suporte ao cliente SAP Ariba

support.ariba.com/Contact_Support?pro
duct=Ariba

Duvidas sobre adesao Ariba
Network

https://connectsupport.ariba.com/sites/

Company?ANID=AN01036310100BRZ

&h=WnDev4HigEsVDpwyZDV4L O#En

ablement-Inquiry



https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01036310100BRZ&h=WnDev4HjgEsVDpwyZDV4LQ#Enablement-Inquiry

Links Uteis

Site SAP Ariba — https://supplier.ariba.com
Suporte ao cliente SAP Ariba — support.ariba.com/Contact_Support?product=Ariba
Portal de informacgdes do fornecedor — https://support.ariba.com/item/view/197295

Questdes importantes e perguntas frequentes da Ariba Network —

https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01036310100BRZ&h=WnDev4HjgEsVDpwyZDV
4L O#Enablement-Inquiry
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https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01036310100BRZ&h=WnDev4HjgEsVDpwyZDV4LQ#Enablement-Inquiry

Perguntas & Respostas

Obrigado pela participacao!

VL!



