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Introduccidn de Presentadores

= Ana Guajardo
SES, SAP Business Network
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¢ Por que SAP Business Network?

»

- 1 r— L r——— L
Ayuda a compradores Administra clientes Acceso a una amplia
globales activos a buscar potenciales, propuestas, gama de opciones de
sus productos o servicios. contratos, licitaciones, transaccion.

pedidos, facturas y
La mejor en su clase, pagos. Funciona en cualquier
ofrece experiencia y explorador, en cualquier
asesoramiento para Colaboracion con formato, idioma o divisa.
comercio electronico e multiples clientes.

integracion.
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SAP Business Network Soluciones para Proveedores

Ariba Network para Proveedores

Ordenes de Compra
Prospectos Licitaciones Contratos y Facturas Pagos

Encuentra clientes listos para comprar

Acelera el ciclo de ventas

Mejora la retencion de clientes

Predice y aplica el efectivo
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SAP Business Network Le Ayuda a

¥at
/' 160% de reduccién promedio

en costos operativos

Reducir costos

Reduzca tiempo y elimina el uso de papel
Elimine gastos de envio

Reduzca los costos asociados con los
recursos utilizados para generar/reelaborar
facturas

30% crecimiento en cuentas

= existentes
= =) 35% crecimiento en nuevos
negocios

Aumentar ingresos

Conviértase en un cliente listo para transaccionar
con otros compradores en AN mundialmente.

Establezca nuevas relaciones con clientes nuevos
en Ariba Discovery

Publique sus catélogos frente a miles de clientes.
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Satisfaga a su cliente

Apoye el plan estratégico de su
cliente.

Conviértase en un proveedor
preferido.

Simplifique el proceso de la
comunicacion.

80% de eficienciay

transformacién de las i

operaciones comerciales

Mantenerse organizado

Consolide las relaciones comerciales en una sola
Cuenta

Disfrute de una forma senclla de almacenar pedidos y
facturas

Obtenga una major visibilidad de los gastos y pagos
de sus clients

Vea el estado de facturas en tiempo real

62% de disminucion en pagos

atrasados
]

Recibir pagos mas rapidos

Ayude a que su factura llegue al contacto correcto en el
flujo de aprobacion

Olvidese de confirmar los pedidos por correo
electronico/teléfono

Siéntase Seguro de que toda la informacion del pedido
estd completa y es precisa

Prevenga errores a través de verificaciones del sistema.



Ciclo de Aprovisionamiento Estandar
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Integracion

Conexion directa entre su ERP y Ariba Network via
(cXML, EDI, CSV) proceso totalmente automatizado.

Proveedores con:

Un volumen alto en transacciones por mes.
Capacidad técnica en lenguajes cXML/EDI.
Recursos de Tl o comercio electronico.

cXML Mas comunmente utilizado; lenguaje nativo de SAP Business Network; conexién directa con validacién automatica
EDI
ANSI X.12
EDIFACT D96A Interface con SAP Business Network por medio de VAN or AS2
EANCOM
D01B
OAGIS v9.2 Tipos de conexion: AS2 / HTTPS / RNIF
PIDX v1.61 Tipo de conexion: RNIF

SAP Business One

Adaptador para vendedores que usan SAP Business One

SAP SD Add-On

Complemento de vendedor gratuito para vendedores de SAP que utilizan el modulo de ventas y distribuicion

CSv

Carga manual del archivo CSV (plantilla especifica del cliente)
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Ariba Discovery
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Reciba ofertas cualificadas

Un registro rapido que solo le llevara 5 minutos activara el envio de
ofertas cualificadas a su bandeja de entrada

Ahorre tiempo

Aparezca ante los compradores que estan buscando nuevos
proveedores activamente

Venda de manera eficaz

Aproveche la comunidad de SAP Business Network para presentarse a
los compradores con los que aun no trabaja

Consiga nuevos negocios

Aproveche 5,000 millones de ddlares en nuevas oportunidades
anualmente

Aumente su capacidad de interaccion
Comuniguese con compradores y clientes potenciales en tiempo real
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Aplicacion: SAP Business Network Supplier Mobile App

Perspectivas S Alertas en tiempo real
Empresariales g f o .

P IS » . - F Visualizacién de actividades en
Tendencias en Ordenes de Compra SBENN v oF q su cuenta
Antigiedad en las facturas : - B Recepcion de alertas push en
. . caso de situaciones cruciales
Ordenes de compra y Facturacion e Retardan ety Gove para la empresa
organizadas por cliente "

:;e“«;e{a(dam Satety Glove 2 4 | . .
> \ Monitoreo de
. S actividades clave
Manejo de tus 6rdenes de compray yA _ L _ y
facturas e paartan SN 60 Visualizacion de la informacion
Y do de d t . de los pedidos y facturas
arcado de documentos
importantes para su uso posterior S Blusqueda de pedldo_s y facturas
; ' ' mediante HANA
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Video de Tarifas — SAP Business Network
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Portal de Informacion del Proveedor & Comunidad SAP Business Network

Welcome to the CUSTOMER Supplier Information Portal. This portal provides information for all suppliers conducting business with CUSTOMER. For your
organization, this means that the traditional way of transacting with us is changing fundamentally. On this site you will find information regarding the
ion as well as a ber of tools to help answer any of the questions you may have.

What information are you looking for?

Ariba Network General
i Buyer Letter Ariba K Resources § ¢Como participo en el evento de mi
G ! comprador a lravg; de una invitacion
Regarding the Ariba Network See how the navigate the Network transacting using J": ::z‘ - por correo electronico?
Network
#»3 ; Mi empresa puede tener va i i
o ¢ P
Mo Ariba Exchange User Community .
Aspectos basicos para el pro | ‘ Inicio | Aprendizaje | Servicio de asistencia
SAP” Arba ) ) o Guides & Tralning gooo; Q | ap e |
Integration & Catalog Standard A nt Clips
Configuracii Catalog & Integrations processes for Access to Standard Account Services chST"oh::Rm transact with +Cémo registrouna cuentar  INICIO de User Commu nlty
|transacting via the Ariba Network.
; *3 ¢ Qué versiones de navegadi Temas mas populares Ordenar par . Centro de
Rl certificadas para las solucion aprendlzaj_g
5 nube de SAP Ariba? ¢ Como participo en el evento de mi comprador a través Senior Manager, Documentacion de
Relaciones & de una invitacion por correo electronico? Customer Suppert

Pregunta ;,Como participo en el evento de mi comprador a través de SAP Ariba /),

Prefiern recibir las solicitudes de relacién de |a siguients forma:

@) Aceptar automdticamente todas las solicitudes de relacidn

Revisar manualmente todas las solicitudes de relacién

m Como crear y restablecer
contrasefias

¢ Por qué ha caducado el enl

una invitacion por correo electronico? Respuesta Utilice el enlace Haga
clic agui en |z notificacién por correo electronico para acceder al evento
de sourcing. Es posible gue los compradores personalicen el contenido
del corren

Centro de asistencia
Obtenga ayuda para
problemas especificos

el correo _elgctrénico de Registro | Inicio de sesion de cusnta de proveedor  Cuentas ligeras
restablecimiento de contrase

12"Me gusta™ - 8700 vistas editado el 29 Abr. 2020 .

Actual (3) Pendiente (0) Rechazado (0) Recursos adicionales
m Como recuperar nombres de 2Mi empresa puede tener varias cuentas? Senior Manager, @ Getting Started with cXML
Pregunta ;Mi empresa puede tener varias cuentas? Respuesta Su Customer Support eXML Reference Guide
Clientes actuales R g empresa puede tener varias cuentas de Ariba, segun las necesidades s ariba N\ cXML Relsase MNotes
(_NO puede iniciar sesion? iD comerciales. Por ejemplo, si su empresa tiene distintas ubicaciones en
. le ayudemos! todo el mundo, puede ser que quiera una cuenta separada para cada

Filtro region. La mayoria de empresas

Clientes - P . o
= ‘Gasitn Faakrada oo rotki Registro | Inicio de sesion de cuenta de provesdor  Divisa

Etiquetas mas utilizadas
Escriba el nombre del clients o el Network iD

1"Megusta™ - 1876 vistas editado el 21 Feb. 2018
Ver md
Aplicar Restablecer Aspectos basicos para el proveedor (3:00) SAP Ariba R\ ‘
Centro de aprendizaje » Tutoriales
Incluye video
¢No puede I:'da‘ mm'? i Registro | Inicio de sesion de cuenta de proveedor  Configuracion de cuenta de empresa Administrador de cuenta de
Cliente Network ID Tipo de relacién Fecha de aprobacion ayudemos § contacto
" " i Grear evento de sourcing | Videos: Gestién de su cuenta de proveedor
<cNombre de clientes> o 13 oct 2014 Correo electronico de cuenta ligera actualizada Propuestas
0 "Me gust: 1920 vistas - editado €l 26 Sep. 2017
<<Nombre de cliente>> Comercial 1 feb 2017 Clic aqui
m Documentacion 0 Servil ¢ Como registro una cuenta nueva? Senior Community
A Consultant Mensajes de rechazo de faciuras
<<Nombre de cliente=> Comercial 27 oct 2014 Clic aqui " Pregunta ;Como registro una cuenta nueva? Respuesta Su empresa
puede registrar una cuenta en SAP Ariba Network a través de nuestro SAP Ariba R\
[ — sitio web http://supplier ariba.com y haciende clic en el enlace
L

‘Registrese ahora'. Después de hacer clic en el enlace Repgistrese
ahora, serd dirigido por el..
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Recursos
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Asistencia de Habilitacion

« Creacion de una Cuenta en SAP Business Network
« Asistencia en la creaciéon de su primer documento

« Configuracion de la cuenta

Soporte al Cliente

« Cambio de rol del usuario
Consultas sobre facturacion
Reinicializacion de contrasefas

Sesiones de éxito de clientes
Demostraciones en vivo de proveedores
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Siguientes Pasos
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Recibir la Notificacion Asistir ala Conferencia
de Inicio de Proyecto de Proveedores
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Aceptar la Solicitud de  Completar las tareas de

Relacion Comercial

habilitacion de Cuenta

Habilitado para
transaccionar
electrénicamente
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Aceptar la carta de solicitud de relacion comercial

ordersender-prod@ansmtp.ariba.com

Si es usted el administrador de la cuenta o si desea registrar una nueva cuenta en Ariba Network,
haga clic en el siguiente enlace. Registrarse v configurar la relacion comercial con Grupo VIZ 5A de
C¥ solo lleva unos minutos. Mo hay cargo alguno por registrarse v la suscripcion como miembro
basico es gratuita. Dependiendo de los volimenes de transaccion, se pueden aplicar ciertas tanfas.

Haga clic agui para continuar
(Esto nos informara de que usted ha iniciado el proceso de activacion)

NOTAS:

»  Este enlace de invitacion le permite crear una nue
cuenta yva existente. Solo un administrador de cue
cuenta ya existente para establecer relaciones col

® Para configurar una cuenta, solo es necesaria la i

® Sague partido de la formacion a peticidn v conteni
empezar en https://support.ariba.com/help.

Si tiene alguna pregunta adicional o necesita asistencia, pd
asistencia al cliente de Ariba.

® Paotential existing accounts X

We have noticed that there may already be an Ariba Network account registered by your company.
Please review before you create a new account.

Atentamente
El equipo de Ariba Network
http://www.ariba.com
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Configuracion de la Cuenta

SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise

Pé4gina De Inicio Bandeja De Entrada v Bandeja De Salida v Catélogos Informes CONEICHm e Crear v | |
Pedidos y ordenes de entrega ~~ | Todos los clientes v | Ndmero de pedido Enrutamiento De Pedido Electronico l c
ancias Actualizar
| Perfil De La Empresa ) =| Entrenamientos con una sesion en
Enrutamiento De Factura Electrénica vive de preguntas y respuestas
Introduccién a Ariba CONFIGURACION DE CUENTA :
Pagos ACTIomm g & Como puedo saber cuando se
1 Revisar la estructura de cuotas : H =y pagara mi factura?
de Ariba Revisar precios de suscripcion Relaciones De Cliente R
emesas
5 Confirmar contacto de i ) s2g ;,COmo envio una factura?
facturacion @ suarios Notificaciones De Network
) i v ¢, Por qué mi hoja de entrada de
3 Agregar usuarios a su cuenta Notificaciones Registros De Auditoria facturas o servicios se ha
rechazado?
Memwork Transaction Service Bronce SLlscrl’pdones De ApLicacién
(servicio de transaccion en red) ad] Necesito ayuda para acceder a un
Registro De Cuenta g
Colabore con sus clientes en Ariba Network sin costo o con ur r
empresarial todavia mayor. Mas informacisn. »+3 Necesito ayuda para ponerme en
contacto con un cliente
gy &Por qué no puedo encontrar un
Revisar suscripcidn pedido de compra?
Ic ;Como afiado un cliente nuevo?
#a ;,COmo puedo editar y reenviar una
: . T factura errénea o rechazada?
Pedidos, facturas y pagos Todos los clientes Ultimos 14 dias Ahora somos maviles.
o 73| ;Me pongo en contacto con Ariba o
21 1 3 0 Compruébelo. " con mi cliente cuando tenga una
e pregunta o un problema?
Pedidos para Pedidos que Facturas Solicitudes de Ma
facturar necesitan atencion rechazadas colaboracion 35
A Frnvin de una fartura hacarda an
——— Ver mas E};
Numero de p Estado Importe Fecha |} Importe facturado Accidn
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Enrutamiento de Pedido Electrénico

SAP Arba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

Configuracion de Network

Enrutamiento de pedido electrénico Enrutamiento de factura electronica Pagos acelerados Liquidacion

DAL

* Indica un camp

Preferencias de funcionalidades

Integracién de sistema externo

Configura

Configurar Cloud Integration Galewsy (integracion no natival)

Pedidos por encargo con nimero de pieza

Procesar pedidos por encargo como pedides de catdloge si los nimeros de piezz se introducen manualmente

Notificaciones de solicitud de actualizacion de estado

Mo enviar actualizaciones de estado para documentos de entrada en la cola de documentacion pendiente

Nuevos pedidos

Tipo de documento Método de enrutamiento Opciones

, ] 1]
Direccién de correo ef@ctronico:

Wiiuntar documento cXML al mMeErTeSEa
Pedidos de catilogo sin adjuntos

Correo electrdnico L% V’ Inclir documento en el mensaje de coreo electrdnico
OdEr los adjuntos en linea y no incluirles con el mensaje de comreo electrdnico. Esto es aplicable a todos los pedidos
Pon adjuntos gue tienen el método de enrutamiento "lgual gue nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos”.
Adjuntar documento PDF al mensaje de correo electrénico
Método de enrutamiente actual para los nuevos pedidos: Correo electrdnico
Fedidos de catalogo con adjuntos lgual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos

Lo adjuntas = incluirdn en el pedida
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Enrutamiento de Factura Electronica

SAP Arba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

@

Configuracién de Network

Enrutamiento de pedido electranicof Enrutamiento de factura electronica Pagos acelerados Liquidacion
General Facturacidn y conservacion en archivo de impuestos
Capacidades y preferencias
Forma de envio
Tipo de documento Metodo de enrutamientct Opciones
Faatinis Enlinea w Volver 2 este zitio para crear facturas
Eacturas de cliente En linea V Guardar en mi Bandeja de entrada en linea
Notificaciones
VJ Envid una notificacion cuando las facturas no puedan entregarse o sean rechazadas.
Fallo de factura '
V" Envigluna notificacién cuandao los estados de factura cambien.
Cambio de estado de factura +
Enviar una natificacién cuanda se cree una factura de forma automatica en representacidn de su empresa.
Factura creada sutomaticamente '
. Enviar una notificacién cuando el certificado digital esté a punto de caducar o haya caducado.
Caducidad del certificado: (i}
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“Un dia en la vida de un proveedor en SAP Business Network”
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¢,Preguntas?
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Preguntas relacionadas con el
negocio

SCCPortalHelp@honeywell.com

Sistema o Preguntas generales
de SAP Business Network

Llene el siguiente formulario, y el equipo de
Habilitacidon se comunicara con usted:

LINK
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SAP Ariba /\\

iGracilas!

Honeywell THE BEST RUN w



